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  آن بينايي سراج عالم دانايي است و نور

  مقدمه
رضايتمندي و پشتيباني هر چه بيشتر مشتريان مي ) .IeDCo(اهداف شركت تجارت الكترونيك ايرانيان از مهمترين 

براي دسترسي به اين هدف، شركت تجارت الكترونيك ايرانيان اقدام به طراحي و آماده سازي منابع و مراجع . باشد
به وسيله آن، امكان استفاده هر چه بهتر مشتريان از محصولات اين شركت  آموزشي محصولات ارائه شده نموده است تا

  .بوجود آيد
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  Symbianآنتي ويروس براي نسخه هاي سيستم عامل 
، 9.1نسخه  Symbianهايي با سيستم عامل  Smartphoneدر اين قسمت مراحل نصب و تنظيمات آنتي ويروس را براي 

  .را خواهيم ديد 60سري  9.3و  9.2
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  نصب آنتي ويروس
  :جهت نصب آنتي ويروس، مراحل زير را انجام دهيد

I.  فايل نصب آنتي ويروس را بر رويSmartphone اين كار را مي توانيد از طرق زير انجام دهيد. خود كپي كنيد: 
 .Kasperskyاز طريق صفحه دانلود سايت  •
 .Nokia PC Suiteاز طريق نرم افزار  •
 .خارجياز طريق كارت حافظه  •

 

II. نصب را از طريق يكي از طرق زير شروع نماييد: 
 .Nokia PC Suiteبا استفاده از نرم افزار  •
 .به صورت مستقيم از طريق خود دستگاه •

 

III.  يك پيام مبني بر تأييد نصب به شما نمايش داده خواهد شد، جهت نصب آنتي ويروس گزينهYes را انتخاب كنيد.  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

IV. حالا . اطلاعات اضافه در مورد برنامه، از جمله نام، نسخه، و گواهينامه، را مرور كنيدContinue را فشار دهيد. 
 

V. اگر سيستم عامل و زبان دستگاه شما سازگار نباشد، پيغامي مربوط به نوع ناسازگاري به شما نمايش داده خواهد شد .
  .را فشار دهيد OKدهيد، براي اينكه مراحل نصب را با زبان انگليسي ادامه 
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VI. قرارداد را مطالعه كنيد و اگر با آن موافق هستيد،  هموافقت نامOK  ،را فشار دهيد، در غير اين صورتCancel  را فشار
 .با اين كار مراحل نصب تمام خواهد شد و آنتي ويروس بر روي دستگاه شما نصب نخواهد شد. دهيد

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
VII.  از نصب نبودن آنتي ويروس ديگري بر روي دستگاه خود اطمينان حاصل نماييد وOK بعد از اين آنتي . را فشار دهيد

 .ويروس كسپرسكي بر روي دستگاه شما نصب خواهد شد
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  فعال سازي آنتي ويروس
ويروس شامل وارد كردن كد ل سازي آنتي افع. جهت استفاده از آنتي ويروس، شما بايد آنتي ويروس خود را فعال كنيد

فعال سازي و دريافت يك كليد كه توسط آنتي ويروس براي تشخيص صحت كد شما و مدت زمان استفاده از آنتي ويروس 
  .استفاده مي شود، مي باشد

  .خود اينترنت داشته باشيد Smartphoneجهت فعال سازي آنتي ويروس شما بايد بر روي دستگاه   :1نكته 

  .فعال سازي آنتي ويروس، حتماً تاريخ دستگاه خود را چك كنيد كه تاريخ به روز باشد قبل از  :2نكته 

  :خود، مراحل زير را انجام دهيد Smartphoneجهت فعال سازي آنتي ويروس بر روي دستگاه 

I. منوي اصلي دستگاه را باز نماييد. 
 

II.  وارد منويApplications شويد. 
 

III. KMS 8.0  را انتخاب نماييد و آن را توسط گزينهOpen  در منويOption اجرا نماييد. 
  
IV.  از منويOptions  گزينهEnter code را انتخاب كنيد. 

  .شما نمايش داده خواهد شد Smartphoneصفحه فعال سازي آنتي ويروس بر روي صفحه 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
V. سازي شامل حروف لاتين و اعداد مي باشد كه به بزرگ يا كوچك كد فعال . كد فعال سازي را در چهار بخش وارد كنيد

را  Activate هگزين Optionsد نموديد، از منوي ركد فعال سازي را وا هبعد از اينك. بودن حرف حساس نمي باشد
 .انتخاب كنيد
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VI. اينترنت خود را انتخاب نماييد هسرويس دهند. 
صل خواهد و سپس فايل كليد را دريافت و بر روي آنتي آنتي ويروس به سرور فعال سازي سايت كسپرسكي مت

  .ويروس نصب خواهد كرد

شما نمايش داده  Smartphoneاگر كد فعال سازي وارد شده به هر دليلي اشتباه باشد، پيغام مربوطه بر روي صفحه 
  .خواهد شد

لايسنس به شما نمايش داده خواهد اگر نصب فايل كليد با موفقيت بر روي دستگاه شما انجام شود، اطلاعاتي در مورد 
  .را فشار دهيد OKبراي ادامه . شد
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  اجراي آنتي ويروس
  :جهت اجراي آنتي ويروس بر روي دستگاه خود مراحل زير را انجام دهيد

I. وارد منوي اصلي دستگاه خود شويد. 
  

II.  وارد منويApplications شويد. 
  
III.  ،از ليست باز شدهKMS 8.0  را انتخاب كنيد و توسط گزينهOpen  در منويOptions آن را اجرا نمائيد. 

  
بعد از اينكه آنتي ويروس بر روي دستگاه شما اجرا شد، صفحه اي شامل اطلاعاتي در مورد قسمت هاي آنتي ويروس به 

  .شما نمايش داده خواهد شد
• Real‐Time Protection:  ا نمايش مي دهدوضعيت حفاظت لحظه اي از دستگاه شما ر. 
• Last Full Scan:    آخرين تاريخ پيمايش دستگاه را به شما نمايش مي دهد. 
• Database Date:  تاريخ آخرين به روز رساني را به شما نمايش مي دهد. 
• Anti‐Spam:    وضعيت حفاظت در برابر پيامك ها و تماس هاي نا خواسته را به شما نمايش مي دهد. 
• Firewall:    ستگاه شما را در برابر فعاليت هاي نا خواسته در شبكه نمايش مي سطح حفاظت د

  .دهد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .را فشار دهيد OKجهت رفتن به محيط گرافيكي آنتي ويروس 
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  آنتي ويروس براي نسخه هاي سيستم عامل ويندوز موبايل
سيستم عامل هاي زير استفاده مي در اين قسمت نحوه نصب و تنظيم آنتي ويروس بر روي دستگاه هايي كه از يكي از 

  :كنند را خواهيم ديد

• Microsoft Windows Mobile 5.0 

• Microsoft Windows Mobile 6.0, 6.1 
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  نصب آنتي ويروس
  :جهت نصب آنتي ويروس، مراحل زير را انجام دهيد

I.  اين كار را مي توانيد از طرق زير انجام دهيد. خود كپي كنيد دستگاهفايل نصب آنتي ويروس را بر روي: 
 .Kasperskyاز طريق صفحه دانلود سايت  •
 .Microsoft ActiveSyncاز طريق نرم افزار  •
 .از طريق كارت حافظه خارجي •

 

II. با اجراي فايل كپي شده عمليات نصب را آغاز كنيد. 
  

III. قرارداد را مطالعه كنيد و اگر با آن موافق هستيد،  هموافقت نامOK ؛ آنتي ويروس بر روي دستگاه شما را فشار دهيد
با اين كار مراحل نصب تمام خواهد شد و آنتي ويروس بر  ؛را فشار دهيد Cancelدر غير اين صورت،  .نصب خواهد شد

 .روي دستگاه شما نصب نخواهد شد
  
  
  
  
  
  
  
  
   
 

  
IV.  زبان محيط برنامه براي نصب را مشخص كنيد و بر رويOK كليك كنيد. 
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V.  بعد از اتمام مراحل نصب پيغامي مبني بر پايان يافتن مراحل نصب و نياز بهRestart  دستگاه به شما نمايش داده
  .كليك كنيد Rebootبراي راه اندازي مجدد دستگاه، بر روي . خواهد شد
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  سازي آنتي ويروسفعال 
ل سازي آنتي ويروس شامل وارد كردن كد افع. جهت استفاده از آنتي ويروس، شما بايد آنتي ويروس خود را فعال كنيد

فعال سازي و دريافت يك كليد كه توسط آنتي ويروس براي تشخيص صحت كد شما و مدت زمان استفاده از آنتي ويروس 
  .استفاده مي شود، مي باشد

  .خود اينترنت داشته باشيد Smartphoneهت فعال سازي آنتي ويروس شما بايد بر روي دستگاه ج  :1نكته 

  .قبل از فعال سازي آنتي ويروس، حتماً تاريخ دستگاه خود را چك كنيد كه تاريخ به روز باشد  :2نكته 

  :خود، مراحل زير را انجام دهيد Smartphoneجهت فعال سازي آنتي ويروس بر روي دستگاه 

I.  از منويStart  گزينهPrograms را انتخاب كنيد. 
II.  برنامهKMS8 را اجرا كنيد. 
III.  در صفحه اي كه براي شما باز مي شود گزينهEnter Code را وارد كنيد. 

  .صفحه فعال سازي آنتي ويروس براي شما باز خواهد شد
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

IV. حروف لاتين و اعداد مي باشد كه به كد فعال سازي شامل . كد فعال سازي را در چهار بخش وارد كنيد
 Activate دكمهد نموديد، ركد فعال سازي را وا هبعد از اينك. بزرگ يا كوچك بودن حرف حساس نمي باشد

 .را انتخاب كنيد
  

V.  برنامه يك درخواست به سايت كسپرسكي بابت دريافت فايل كليد شما كرده، آن را دريافت و بر روي
 .دستگاه شما نصب مي كند

شما  Smartphoneگر كد فعال سازي وارد شده به هر دليلي اشتباه باشد، پيغام مربوطه بر روي صفحه ا
  .نمايش داده خواهد شد

اگر مراحل فعال سازي با موفقيت انجام شود، پيغامي مبني بر انجام موفقيت آميز مرحله فعال سازي و اطلاعات لايسنس 
 .كليك كنيد OKت شروع استفاده از آنتي ويروس بر روي جه. ثبت شده به شما نمايش داده خواهد شد
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  اجراي آنتي ويروس
  :جهت اجراي آنتي ويروس بر روي دستگاه خود مراحل زير را انجام دهيد

I.  از منويStart  گزينهPrograms را انتخاب كنيد. 
  

II. KMS8 را انتخاب كرده و آن را اجرا نماييد. 
  

دستگاه شما اجرا شد، صفحه اي شامل اطلاعاتي در مورد قسمت هاي آنتي ويروس به بعد از اينكه آنتي ويروس بر روي 
  .شما نمايش داده خواهد شد

• Real‐Time Protection:  وضعيت حفاظت لحظه اي از دستگاه شما را نمايش مي دهد. 
• Last Full Scan:    آخرين تاريخ پيمايش دستگاه را به شما نمايش مي دهد. 
• Database Date:  يخ آخرين به روز رساني را به شما نمايش مي دهدتار. 
• Firewall:     سطح حفاظت دستگاه شما را در برابر فعاليت هاي نا خواسته در شبكه نمايش مي

 .دهد
• Anti‐Spam:    وضعيت حفاظت در برابر پيامك ها و تماس هاي نا خواسته را به شما نمايش مي دهد. 

  

  

  

  

  

  

  

  

در صورت تمايل به جابه جايي در لبه هاي . استفاده نماييد Scanشما مي توانيد جهت پويش كامل دستگاه خود از گزينه 
  .لبه مربوطه را انتخاب كنيد Menuآنتي ويروس از منوي 

  

كار با نسخه ويندوز موبايل نيز . خواهيم ديد Symbianدر ادامه نحوه تنظيم و كار كردن با آنتي ويروس را در نسخه 
    .شبيه اين قسمت مي باشد
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  محيط گرافيكي آنتي ويروس
  :لبه انجام خواهد شد 7قسمت هاي مختلف برنامه در گروه هاي منطقي گروه بندي شده اند و تنظيمات آن ها در 

• Anti‐Virus  رساني برنامه، و قرنطينه مي باشد؛ شامل تنظيمات حفاظت لحظه اي، حفاظت بنا به تقاضا، به روز
 .همچنين تنظيمات زمانبندي پيمايش و به روز رساني برنامه را در خود جاي داده است

• Anti‐Theft  دربرگيرنده تنظيمات مربوط به قفل كردن و پاك كردن اطلاعات دستگاه در صورت دزديده شدن يا
 .گم شدن است

• Encryption اطلاعات درون دستگاه به كمك رمزنگاري است شامل تنظيماتي جهت محافظت از. 
• Anti‐Spam شامل تنظيماتي جهت فيلتر كردن پيامك ها و تماس هاي ناخواسته است. 
• Parental Control شامل تنظيماتي جهت بستن تماس ها و پيامك هاي ناخواسته به بيرون است. 
• Firewall اي بر روي دستگاه است شامل تمام تنظيمات مربوط به محافظت فعاليت هاي شبكه. 
• Information  شامل تنظيمات كاربري برنامه، اطلاعاتي در مورد نرم افزار و فايل هاي به روز رساني قابل

  .اين لبه همچنين شامل اطلاعاتي در مورد لايسنس نصب شده و اطلاعات خريد مجدد شما است. استفاده است
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 Optionsدر منوي  Open tabو يا از ) Joystick(لبه ديگر، از اهرم كنترل دستگاه جهت جابه جايي از يك لبه به 
  .استفاده كنيد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .انتخاب كنيد Optionsرا از منوي  Current Statusبراي بازگشتن به صفحه نمايش دهنده وضعيت نرم افزار، 
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  كد مخفي
، در زمان Encryptionو  Anti‐Theft ،Parental Controlكد مخفي جهت مقابله با دسترسي غير مجاز به تنظيمات 

  .ساخت پيامك مخفي، براي حذف كردن برنامه يا دسترسي به اطلاعات رمز نگاري شده استفاده مي شود

  :شما مي توانيد از دو راه زير كد مخفي را بر روي نرم افزار فعال كنيد

 .Encryptionو  Anti‐Theft ،Parental Controlدر تنظيمات قسمت هاي  •
  .Informationدر لبه  Settingsدر منوي  Change codeاستفاده از گزينه  •

  

  .رقم در ساخت كد مخفي را پيشنهاد مي كنيم 7ما به شما استفاده از حداقل 

  :، مراحل زير را انجام دهيدInformationجهت تعيين كد مخفي از طريق لبه 

 .شويد Informationوارد لبه  •
 .را انتخاب كنيد Change codeو سپس  Settingsدر داخل لبه  •
حالا مجدداً كد خود را . را فشار دهيد OKكد مورد نظر خود را وارد نماييد و  Enter New Codeدر قسمت  •

  .وارد كنيد Confirm codeجهت تاييد در قسمت 

يا   Anti‐Theft ،Encryptionبه تنظيمات  همچنين اگر كد هنوز تنظيم نشده است، شما مي توانيد در اولين دسترسي
Parental Control همچنين قسمت . آن را وارد نماييدEnter New Code  وConfirm code به شما نمايش داده خواهد شد.  

  

  :جهت تعويض كد مخفي، مراحل زير را انجام دهيد

 .شويد Informationوارد لبه  •
 .را انتخاب كنيد Change codeو سپس  Settingsدر داخل لبه  •
كد مخفي  Enter New Code، كد مخفي جاري خود را وارد نماييد و در قسمت Enter codeحالا در قسمت  •

  .كد جديد خود را مجدداً وارد نماييد Confirm codeسپس در قسمت . جديد خود را وارد كنيد

تي ويروس موبايل را كه نياز به كد مخفي اگر كد مخفي را فراموش كنيد، شما ديگر قابليت مديريت قسمت هايي از آن
  .همچنين نمي توانيد آنتي ويروس را از روي دستگاه خود حذف كنيد. دارند، نخواهيد داشت
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  مشاهده اطلاعاتي در مورد برنامه
  .شما مي توانيد اطلاعات عمومي اي درمورد برنامه، نسخه آن و جزئيات حق الامتياز را مشاهده كنيد

  .را انتخاب نماييد Aboutگزينه  Informationبراي مشاهده اطلاعات، در لبه 
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  محافظت لحظه اي
مي شود و تمام فايل هاي  Loadدستگاه  RAMحفاظت لحظه اي با اجراي سيستم عامل اجرا مي شود، به طور ثابت در 

  :فايل ها تحت الگوريتم هاي زير پويش مي شوند. باز، تغيير كرده و در حال اجرا را چك مي كند

 .اين قسمت در بين راه دسترسي فايل ها توسط كاربر يا هر برنامه ديگري قرار مي گيرد .1
. پايگاه داده آنتي ويروس پيدا مي شوند بد افزارها توسط مقايسه با. فايل ها براي وجود بد افزار پويش مي شوند .2

پايگاه داده آنتي ويروس شامل توضيحاتي در مورد تمام بد افزار هاي شناخته شده تا تاريخ به روز رساني و راه 
 .حل از بين بردن آن مي باشد

  :بعد از آناليز، آنتي ويروس كسپرسكي براي موبايل ممكن است دو كار زير را انجام دهد
مي كند و بر اساس  Blockز بد افزار در فايل مورد نظر يافت شود، آنتي ويروس فايل را اگر كدي ا •

 .تنظيمات، فعاليتي را بر روي فايل انجام مي دهد
  .اگر كدي از بد افزار در فايل يافت نشد، هر چه سريع تر آن را بازيابي مي كند •

  .اطلاعات نتيجه پويش در گزارش برنامه ثبت خواهد شد
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  و غير فعال كردن محافظت لحظه اي فعال
  .نرم افزار به شما اجازه مديريت وضعيت حفاظت لحظه اي در برابر بدافزارها را مي دهد

 Optionsدر منوي  Changeجهت تغيير مقادير تنظيمات، شما مي توانيد از اهرم كنترل دستگاه يا انتخاب گزينه 
  .استفاده كنيد

اگر شما بعد از تغيير تنظيمات، . استفاده مي كند Kasperskyبه صورت پيش فرض، نرم افزار از مقادير پيشنهادي شركت 
 Optionsرا از منوي  Restoreرا باز كرده و در داخل آن گزينه  Settingsتمايل به باز گرداندن تنظيمات اوليه را داريد، صفحه 

  . انتخاب كنيد

  

 :ظت لحظه اي مراحل زير را انجام دهيدجهت فعال كردن حفا 
 .را انتخاب كنيد Settings، گزينه Anti‐Virusدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد Real‐Time Protectionگزينه  Settingsدر صفحه  .2
 .را انتخاب كنيد Onگزينه  Protectionدر تنظيمات  .3
4. Back را جهت ثبت اطلاعات فشار دهيد.  
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 :كردن حفاظت لحظه اي بر روي دستگاه خود، مراحل زير را انجام دهيدجهت غير فعال  

  .را انتخاب كنيد Settings، گزينه Anti‐Virusدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد Real‐Time Protectionگزينه  Settingsدر صفحه  .2
 .را انتخاب كنيد Offگزينه  Protectionدر تنظيمات  .3
4. Back را جهت ثبت اطلاعات فشار دهيد.  

  

كارشناسان آزمايشگاه كسپرسكي به صورت بسيار جدي به شما پيشنهاد مي كنند كه حفاظت لحظه اي را غير فعال 
  .اين امر باعث آلوده شدن دستگاه شما و از دست دادن اطلاعات مي شود. نكنيد
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  انتخاب اهداف جهت پويش
  .معرفي كنيدشما مي توانيد انواع فايل را جهت پويش توسط حفاظت لحظه اي 

 Optionsدر منوي  Changeجهت تغيير مقادير تنظيمات، شما مي توانيد از اهرم كنترل دستگاه يا انتخاب گزينه 
  .استفاده كنيد

اگر شما بعد از تغيير تنظيمات، . استفاده مي كند Kasperskyبه صورت پيش فرض، نرم افزار از مقادير پيشنهادي شركت 
 Optionsرا از منوي  Restoreرا باز كرده و در داخل آن گزينه  Settingsظيمات اوليه را داريد، صفحه تمايل به باز گرداندن تن

  . انتخاب كنيد

  :براي انتخاب نوع فايل ها براي پويش، مراحل زير را انجام دهيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد Real‐Time Protectionگزينه  Settingsدر صفحه  .2
نوع فايل هاي قابل پويش توسط قسمت حفاظت لحظه اي را  Objects to be scannedدر قسمت تنظيمات  .3

 :مشخص كنيد
• All Files:    تمام فايل ها پويش مي شوند. 
• Executable Only:   براي مثال (فقط فايل هاي قابل اجرا شدن پويش مي شوند*.exe ،*.sis ،

*.mdl ،*.app.( 

4. OK را جهت ثبت تنظيمات انتخاب كنيد. 
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  انتخاب عملكرد بر روي ويروس هاي پيدا شده 
  .شما مي توانيد عملكرد برنامه را در برابر فايل هاي ويروسي پيدا شده مشخص كنيد

 Optionsدر منوي  Changeجهت تغيير مقادير تنظيمات، شما مي توانيد از اهرم كنترل دستگاه يا انتخاب گزينه 
  .استفاده كنيد

اگر شما بعد از تغيير تنظيمات، . استفاده مي كند Kasperskyبه صورت پيش فرض، نرم افزار از مقادير پيشنهادي شركت 
 Optionsرا از منوي  Restoreرا باز كرده و در داخل آن گزينه  Settingsتمايل به باز گرداندن تنظيمات اوليه را داريد، صفحه 

  . نتخاب كنيدا

  :مراحل زير را جهت تنظيم عملكرد دستگاه در برابر ويروس هاي جديد انجام دهيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد Real‐Time Protectionگزينه  Settingsدر صفحه  .2

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 .برابر يافتن ويروس جديد را مشخص كنيد ، عملكرد برنامه را درActionبا استفاده از گزينه  .3
• Log Event:   از روي فايل آلوده مي پرد و در گزارشات برنامه اطلاعات مربوط به يافت بد افزار را

  .ثبت مي كند
• Delete:  پاك كردن ويروس پيدا شده بدون نمايش پيغام به كاربر. 
• Quarantine:  قرنطينه كردن بد افزار پيدا شده. 

 

  .را فشار دهيد OKتغييرات ايجاد شده  براي ثبت شدن .4
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  پويش بر اساس تقاضا
آنتي ويروس كسپرسكي براي موبايل اين اجازه را به شما مي دهد كه يك پويش كامل يا جزئي بر روي حافظه دستگاه، 

  .كارت هاي حافظه، پيامك ها و حافظه سيستم براي يافتن بد افزار داشته باشيد

  .دستي يا بر اساس زمان بندي اجرا شود هر پويش مي تواند به صورت

  

  شروع يك پويش به صورت دستي
  :جهت اجراي پويش دستگاه خود، مراحل زير را انجام دهيد

 .را انتخاب كنيد Scanگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .1
 :محل پويش را انتخاب كنيد Scanدر صفحه  .2

• Full Scan:  كند تمام حافظه و حافظه هاي خارجي دستگاه را پويش مي. 
• Scan RAM:   تمام پردازش هاي در حال اجرا در حافظه سيستم و تمام فايل هاي مربوط به آن ها را

 .پويش مي كند
• Scan Messages :تمام پيامك ها را پويش مي كند. 
• Scan Folder:  يك پوشه مشخص را انتخاب كرده و پويش بر روي آن انجام مي شود. 

خاب مي كنيد، صفحه اي براي شما جهت انتخاب پوشه مورد را انت Scan Folderزماني كه گزينه 
، آن پوشه را Optionsدر منوي  Scanپوشه را انتخاب كنيد و توسط گزينه . نظرتان باز خواهد شد

  .پويش كنيد
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. دادبه محض شروع شدن پويش دستگاه، صفحه اي براي شما باز خواهد شد كه وضعيت پويش را به شما نمايش خواهد 
  .در اين صفحه شما مي توانيد تعداد فايل هاي پويش شده، مسير فايل در حال پويش، و درصد پيشرفت پويش را مشاهده كنيد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

اگر در حين پويش سيستم، فايل آلوده اي يافت شود، برنامه بر اساس تنظيمات قسمت عملكرد سيستم، آن عمل را بر 
  .پيغام نمايشي به كاربر نشان داده خواهد شد Ask Userفقط در صورت انتخاب گزينه . روي فايل آلوده انجام خواهد داد
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  انجام تنظيمات جهت زمانبندي پويش
. ي ويروس كسپرسكي براي موبايل اين اجازه را به شما مي دهد كه يك زمانبندي جهت پويش سيستم تنظيم نماييدآنت

  .انجام مي شود Backgroundپويش به اين صورت در حالت 

جهت فعال كردن و تنظيم پويش در زمان خاص، مراحل . به صورت پيش فرض، پويش به صورت زمانبندي غير فعال است
  :نجام دهيدزير را ا

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد Scan Scheduleدر صفحه باز شده گزينه  .2
 .را تنظيم كنيد Auto Scanگزينه  .3

• Daily:    زمان پويش را در قسمت . پويش در هر روز اجرا خواهد شدAuto Scan 

Time مشخص كنيد. 
• Weekly:  قسمت هاي . هفته اي يك بار پويش بر روي دستگاه اجرا خواهد شدAuto Scan Day 

 .را مشخص كنيد Auto Scan Timeو 
• Off:    پويش در حالت زمانبندي غير فعال است. 

4. Back را جهت ثبت تنظيمات فشار دهيد. 
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  انتخاب اهداف جهت پويش
  .را به شما مي دهد كه نوع فايل هاي مورد نظر براي پويش را انتخاب كنيد آنتي ويروس كسپرسكي براي موبايل اين اجازه

 Optionsدر منوي  Changeجهت تغيير مقادير تنظيمات، شما مي توانيد از اهرم كنترل دستگاه يا انتخاب گزينه 
  .استفاده كنيد

اگر شما بعد از تغيير تنظيمات، . كنداستفاده مي  Kasperskyبه صورت پيش فرض، نرم افزار از مقادير پيشنهادي شركت 
 Optionsرا از منوي  Restoreرا باز كرده و در داخل آن گزينه  Settingsتمايل به باز گرداندن تنظيمات اوليه را داريد، صفحه 

  . انتخاب كنيد

  :براي انتخاب نوع فايل ها براي پويش، مراحل زير را انجام دهيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .5
 .را انتخاب كنيد Scanگزينه  Settingsدر صفحه  .6
 :نوع فايل هاي مورد نظر جهت پويش را انتخاب كنيد Objects to be scannedدر قسمت تنظيمات  .7

• All Files:    تمام فايل ها پويش مي شوند. 
• Executable Only:   براي مثال (فقط فايل هاي قابل اجرا شدن پويش مي شوند*.exe ،*.sis ،

*.mdl ،*.app.( 

8. OK را جهت ثبت تنظيمات انتخاب كنيد. 
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  برنامه در برابر فايل هاي آلوده
  .شما مي توانيد عملكرد برنامه را در برابر فايل هاي ويروسي پيدا شده مشخص كنيد

 Optionsدر منوي  Changeجهت تغيير مقادير تنظيمات، شما مي توانيد از اهرم كنترل دستگاه يا انتخاب گزينه 
  .استفاده كنيد

اگر شما بعد از تغيير تنظيمات، . استفاده مي كند Kasperskyبه صورت پيش فرض، نرم افزار از مقادير پيشنهادي شركت 
 Optionsرا از منوي  Restoreرا باز كرده و در داخل آن گزينه  Settingsرا داريد، صفحه تمايل به باز گرداندن تنظيمات اوليه 

  . انتخاب كنيد

  :مراحل زير را جهت تنظيم عملكرد دستگاهد در برابر ويروس هاي جديد انجام دهيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .5
 .را انتخاب كنيد Scanگزينه  Settingsدر صفحه  .6

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 .، عملكرد برنامه را در برابر يافتن ويروس جديد را مشخص كنيدActionبا استفاده از گزينه  .7
• Delete:  پاك كردن ويروس پيدا شده بدون نمايش پيغام به كاربر. 
• Quarantine:  قرنطينه كردن بد افزار پيدا شده. 
• Ask User:  روي دستگاه نصب شود، پيغامي جهت مشخص كردن نحوه  زماني كه فايل آلوده اي بر

 .عملكرد بر روي آن فايل به كاربر نمايش داده خواهد شد
• Log Event:   از روي فايل آلوده مي پرد و در گزارشات برنامه آن فايل آلوده يافت شده را مشخص

 .مي كند
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• Try to disinfect:  اگر نتوانست فايل را  .فايل آلوده يافت شده را از ويروس پاك مي كند
مشخص كرده ايد را انجام مي  If disinfection failsپاكسازي كند، عملكردي را كه شما در قسمت 

 .دهد
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

براي مشخص كردن عملكرد آنتي  If disinfection failsرا انتخاب كنيد، از گزينه  Try to disinfectاگر گزينه  .8
 .ويروس در صورت مقدور نبودن پاكسازي استفاده كنيد

• Delete:  پاك كردن ويروس پيدا شده بدون نمايش پيغام به كاربر.  
• Quarantine:  قرنطينه كردن بد افزار پيدا شده. 
• Ask User:  نحوه  زماني كه فايل آلوده اي بر روي دستگاه نصب شود، پيغامي جهت مشخص كردن

 .عملكرد بر روي آن فايل به كاربر نمايش داده خواهد شد
• Log Event:  در گزارشات برنامه اطلاعات مربوط به يافت بد افزار را ثبت مي كند. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 .را فشار دهيد OKبراي ثبت شدن تغييرات ايجاد شده  .9
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AntiTheft 
براي اطمينان خاطر از حفاظت اطلاعات ذخيره شده بر روي دستگاه در مقابل دسترسي هاي غير  Anti‐Theftقسمت 

  .مجاز در زمان دزديده يا مفقود شدن دستگاه، طراحي شده است

  :اين قسمت شامل عمليات زير مي باشد

• SMS‐Block  اجازهBlock كردن دستگاه با صلاحديد كاربر را فراهم مي سازد. 
• SMS‐Clean زه پاك كردن اطلاعات شخصي، اطلاعات كارت هاي حافظه و اطلاعات درون پوشه اجاC:\Data  را

 .مي دهد
• SIM‐Watch  اجازه ارسال شماره تلفن جديد را به يك شماره تلفن مشخص شده، يا ارسال يك ايميل به آدرس

 .بيايد، مي دهد مشخص شده و قفل كردن دستگاه را در صورتي كه سيم كارت عوض شده يا بدون آن بالا
• SMS‐Find اين . اجازه دريافت مشخصات محل جغرافيايي دستگاه را با ارسال يك پيامك به شما مي دهد

 .داخلي دارند فعال مي شود GPSقابليت فقط بر روي دستگاه هايي كه 
اجازه پاك كردن تمام اطلاعات شخصي، قفل كردن آن و به دست آوردن ) Stealth SMS(پيامك مخفي  •

 .خصات جغرافيايي دستگاه توسط يك پيامك را به شما مي دهدمش

مي شويد، بايد يك كد  Anti‐Theftاگر شما تا به حال يك كد مخفي تعريف نكرده باشيد، براي اولين بار كه وارد قسمت 
  . مخفي بر روي دستگاه تعريف كنيد
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  SMS‐Blockقابليت 
SMS‐Block قفل . اين قابليت را براي شما فراهم مي كند كه در صورت نياز بتوانيد دستگاه مورد نظر را قفل كنيد

  .دستگاه فقط با وارد كردن كد مخفي باز خواهد شد

  :مراحل زير را انجام دهيد SMS‐Blockبراي فعال كردن قابليت 

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Theftدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد SMS‐Blockز شده گزينه در صفحه با .2
 .تغيير دهيد Onرا به  Anti‐Theft، حالت Optionsدر منوي  Changeاز طريق گزينه  .3
  .را فشار دهيد Backبراي ذخيره شدن تغغيرات  .4
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Block كردن دستگاه  
  :شما مي توانيد از دو طريق دستگاه مورد نظر خود را قفل كنيد

در دستگاه ديگري كه آنتي ويروس كسپرسكي براي موبايل بر روي آن نصب  Stealth SMSاز طريق قابليت  •
 .است

  .استاندارد بر روي دستگاه خود SMSاز طريق قابليت  •

  

Block  كردن از طريقStealth SMS  

  :مراحل زير را انجام دهيد Stealth SMSجهت ساختن يك 

 .را انتخاب كنيد Stealth SMSگزينه  Anti‐Theftاز لبه  .1
2. SMS‐Block  را انتخاب كرده وNext را فشار دهيد. 
 .را فشار دهيد Nextشماره تلفن دستگاه مقصد را وارد كرده و  .3
  .را فشار دهيد Sendكد مخفي دستگاه مقصد را وارد كرده و  .4
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Block  كردن از طريق قابليتSMS استاندارد  

  :زير براي دستگاه مقصد ارسال نماييديك پيامك با متن 

block:<code> 

<code> را در متن بالا با كد مخفي دستگاه مقصد جايگذاري كرده و ارسال كنيد.  
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 SMS‐Cleanقابليت 

. اين امكان را براي شما فراهم مي كند تا بتوانيد اطلاعات شخصي بر روي دستگاه خود را پاك كنيد SMS‐Cleanقابليت 
  :براي تنظيم اين قابليت مراحل زير را دنبال كنيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Theftدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد SMS‐Cleanدر صفحه باز شده  .2
 :تي را كه قصد داريد با دريافت پيامك مخصوص پاك شوند را مشخص مي كنيدحال در صفحه باز شده، اطلاعا .3

 Yesرا انتخاب كرده و مقدار آن را به  Delete Dataاگر مي خواهيد اطلاعات شخصي پاك شوند،  •
 .تغيير دهيد

 

  . ليست تماس هاي شما از داخل دفترچه تلفن بر روي دستگاه و سيم كارت پاك خواهند شد
 

را انتخاب كرده و  Delete Filesپاك شوند  C:\Dataاگر مي خواهيد فايل هاي شخصي شما در مسير  •
 .تغيير دهيد Yesمقدار آن را به 

را انتخاب كرده  Delete Card Filesاگر مي خواهيد اطلاعات تمام كارت هاي حافظه پاك شوند گزينه  •
 .تغيير دهيد Yesو مقدار آن را به 

 .را فشار دهيد OK جهت ثبت تغييرات .4
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   



  Kaspersky Mobile Securityنصب و مديريت 
 

 

٣۶   IeDCo.                                                                                                           (www.iedco.ir(شركت گسترش خدمات تجارت الكترونيك ايرانيان

  پاك كردن اطلاعات شخصي
  :اين قسمت را نيز شما مي توانيد به دو روش مديريت كنيد

در دستگاه ديگري كه آنتي ويروس كسپرسكي براي موبايل بر روي آن نصب  Stealth SMSاز طريق قابليت  •
 .است

  .استاندارد بر روي دستگاه خود SMSاز طريق قابليت  •

  

  Stealth SMSاز طريق  كردن اطلاعات شخصيپاك 

  :مراحل زير را انجام دهيد Stealth SMSجهت ساختن يك 

 .را انتخاب كنيد Stealth SMSگزينه  Anti‐Theftاز لبه  .1
2. SMS‐Clean  را انتخاب كرده وNext را فشار دهيد. 
 .را فشار دهيد Nextشماره تلفن دستگاه مقصد را وارد كرده و  .3
  .را فشار دهيد Sendكد مخفي دستگاه مقصد را وارد كرده و  .4

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  Kaspersky Mobile Securityنصب و مديريت 
 

 

٣٧   IeDCo.                                                                                                           (www.iedco.ir(شركت گسترش خدمات تجارت الكترونيك ايرانيان

  استاندارد SMSاز طريق قابليت  پاك كردن اطلاعات شخصي

  :يك پيامك با متن زير براي دستگاه مقصد ارسال نماييد

clean:<code> 

<code> را در متن بالا با كد مخفي دستگاه مقصد جايگذاري كرده و ارسال كنيد.  
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 SIM‐Watchقابليت 

به شما اين اجازه را مي دهد كه به يك شماره يا آدرس ايميل مشخص شده اطلاعات سيم كارت  SIM‐Watchقابليت 
  .جديد قرار گرفته شده بر روي دستگاه دزديده شده يا گم شده را ارسال كنيد و آن دستگاه را قفل كنيد

  .فعال مي باشدبه صورت پيش فرض، اين قابليت در برنامه غير 

  :جهت فعال نمودن اين قابليت مراحل زير را دنبال كنيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Theftدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد SIM‐Watchدر صفحه باز شده گزينه  .2
 .اييددر منويي كه براي شما باز مي شود تنظيمات مورد نظر خود را براي شناسايي تغيير سيم كارت را وارد نم .3

شماره تلفني كه قرار است در صورت تعويض سيم كارت پيامك با  Phone Numberدر قسمت  •
شروع + اين شماره مي تواند با عدد يا به . استفاده از سيم كارت جديد به آن ارسال شود را وارد كنيد

 .شده و فقط شامل عدد مي باشد
ار است اطلاعات به آن ايميل شود را وارد ، آدرس ايميلي كه قرEmail Addressبا استفاده از قسمت  •

 .كنيد
را  Block Deviceجهت قفل شدن دستگاه در صورت تعويض سيم كارت يا برداشتن آن، مقدار گزينه  •

جهت باز كردن قفل دستگاه . به صورت پيش فرض اين گزينه غير فعال مي باشد. تغيير دهيد Yesبه 
 .شما مي توانيد از كد مخفي استفاده كنيد

  .را فشار دهيد OKجهت ثبت تغييرات  .4
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 SIM‐Findقابليت 

. اين امكان را براي شما فراهم مي سازد تا بتوانيد مختصات جغرافيايي دستگاه خود را به دست آوريد SIM‐Findقابليت 
  .آين اطلاعات به دستگاه درخواست كننده توست پيامك ارسال خواهد شد

اگر نياز باشد، دريافت كننده نيز به صورت . داخلي دارند فعال خواهد شد GPSاين قابليت فقط بر روي دستگاه هايي كه 
  .اتوماتيك فعال خواهد شد

در غير اين . شما تنها در حالتي مي توانيد مختصات دستگاه را به دست آوريد ماهواره توسط دستگاه قابل دسترسي باشد
متنابهي براي دسترسي به ماهواره تا زمان راه اندازي مجدد دستگاه، ارسال خواهد شد و اگر ماهواره در  صورت، درخواست هاي

  .دسترس بود، اطلاعات جغرافيايي به دستگاه درخواست كننده ارسال خواهد شد

  

  :براي فعال نمودن اين قابليت، مراحل زير را انجام دهيد

 .نتخاب كنيدرا ا Settingsگزينه  Anti‐Theftدر لبه  .1
 .را انتخاب كنيد SIM‐Findدر صفحه باز شده گزينه  .2
در پنجره اي كه براي شما باز خواهد شد، در صورتي كه مي خواهيد مختصات براي شما ايميل شود، آدرس  .3

 .را فشار دهيد OKايميل مورد نظر را وارد كنيد و 
  .را انتخاب كنيد Yesدر صفحه اي كه براي شما باز خواهد شد،  .4
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  به دست آوردن مختصات دستگاه
  :روش استفاده كنيد 2براي به دست آوردن مختصات دستگاه، شما مي توانيد از 

در دستگاه ديگري كه آنتي ويروس كسپرسكي براي موبايل بر روي آن نصب  Stealth SMSاز طريق قابليت  •
 .است

  .استاندارد بر روي دستگاه خود SMSاز طريق قابليت  •

  

  

  Stealth SMSاز طريق  دست آوردن مختصاتبه 

  :مراحل زير را انجام دهيد Stealth SMSجهت ساختن يك 

 .را انتخاب كنيد Stealth SMSگزينه  Anti‐Theftاز لبه  .1
2. SMS‐Find  را انتخاب كرده وNext را فشار دهيد. 
 .را فشار دهيد Nextشماره تلفن دستگاه مقصد را وارد كرده و  .3
  .را فشار دهيد Sendمقصد را وارد كرده و كد مخفي دستگاه  .4
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  استاندارد SMSاز طريق قابليت  به دست آوردن مختصات

  :يك پيامك با متن زير براي دستگاه مقصد ارسال نماييد

find:<code> 

<code> را در متن بالا با كد مخفي دستگاه مقصد جايگذاري كرده و ارسال كنيد.  
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  پايگاه داده آنتي ويروسبه روز رساني 
اين . پويش دستگاه توسط نرم افزار با استفاده از فايل هاي به روز رساني و مقايسه كدها با اين فايل ها انجام مي شود

به همين منظور تاكيد مي شود كه . فايل هاي به روز رساني شامل ليست بدافزار هاي شناخته شده و نحوه مقابله با آن ها است
  .خود را جهت مقابل با بدافزارهاي جديد به روز رساني نماييد آنتي ويروس

جهت . شما مي توانيد اين عمليات به روز رساني را به صورت دستي يا بر اساس يك زمانبندي مشخص انجام دهيد
  .دريافت فايل هاي به روز رساني، دستگاه شما بايد دسترسي به اينترنت داشته باشد
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۴٣   IeDCo.                                                                                                           (www.iedco.ir(شركت گسترش خدمات تجارت الكترونيك ايرانيان

  به روز رساني دستي
بعد از انتخاب اين گزينه، . را انتخاب كنيد Updateگزينه  Anti‐Virusبراي به روز رساني برنامه به صورت دستي، از لبه 

در . انتخاب شده در هنگام فعال كردن برنامه، مي كند Connectionنرم افزار شروع به دريافت فايل هاي به روز رساني از طريق 
  .را تغيير دهيد Connectionاين  Settingsت صورت نياز شما مي توانيد در قسم
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۴۴   IeDCo.                                                                                                           (www.iedco.ir(شركت گسترش خدمات تجارت الكترونيك ايرانيان

  به روز رساني با زمانبندي خاص
  :جهت تنظيم زمانبندي براي دريافت فايل هاي به روز رساني، مراحل زير را دنبال كنيد

 .را انتخاب كنيد Settingsگزينه  Anti‐Virusدر لبه  .1
 :را انجام دهيد Auto Updateرا انتخاب كرده و تنظيمات  Update Scheduleدر صفحه باز شده  .2

• Off:    به روز رساني به صورت اتوماتيك انجام نمي شود. 
• Daily:    زمان شروع به روز رساني را در قسمت . به روز رساني هر روز انجام مي شود

 .مربوطه انجام دهيد
• Weekly:  و ساعت شروع را در قسمت روز . به روز رساني هفته اي يك بار صورت خواهد گرفت

 .هاي مربوطه مشخص كنيد
 .را فشار دهيد Backجهت ثبت تنظيمات  .3

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 


